BiRiM RiSK STRATEJIiSI BELGESI

(EK-8)
vl .../2020
Birim Risk No ]
. : IC VE DIS PAYDASLARLA ETKILESIM VE
Stratejik Amag ' . TOPLUMSAL HIZMET KALITESININ

~ |GELISTIRILMESI

{1) Akademik ve idari personele yonelik ¢alisma
kosullarinin gelistirilmesi

Stratejik Hedef 2) I¢ ve dis paydaslarin yasam kalitesine katki vermek
lizere siirdiiriilebilirlik odakl aksiyonlarin ve toplum
merkezli hizmetlerin etkinliginin gelistirilmesi

Performans Prog. Gostergesi Memnuniyet diizeyi
Stratejik/Proje/Faaliyet Diizeyi Stratejik ve Faaliyet Diizeyi

Risk KAYNAKLARIN ETKIN KULLANILAMAMASI
‘ Biit¢enin ihtiyaglart karsilamamasi

-Yiiksekokul biit¢esinin yetersizligi ve biitce dig1 mali
kaynaklarin bulunmamasi

Birimde gorev yapan idari personelin niteliginin ve
sayisinin yetersizligi

-Konusunda uzman ve nitelikli idari personel eksikligi
-Akademik/idari personel ve grenciler i¢in binadaki
Riski Ortaya Cikartan Sebepler fiziksel alan risklerinin tespit eksikligi

-Degisen mevzuatla uyumlu hizmetigi egitimlerin
yapilmamasi ve birimlerdeki gorevli idari personeli
kapsamamasi.

-Teknik ve yardimcer hizmetler sinifinin kadrolu
personelinin bulunmamasi nedeniyle, bazi islerin diger
personel tarafindan yerine getirilmek zorunda kalinmasi.

Risk Seviyesi . Diisiik
Risk Alma ve Kabullenme Seviyesi Katlanilabilir riskler
Tarih (Baslangi¢-Bitis) = 101/01/2020 - 31/12/2020

Birimin faaliyetleri gozoniinde tutularak yeterli biitgelerin

. ‘ 51 RO l
Risk Icin Ongoriilen tyilegtirme Stratelist saglanmasi i¢in iist makamdan talepte bulunma

Nitelikli ve egitimli personelin istihdami ve bu personelin
uygun birimlerde gorevlendirilmesi.

fyilestirme Stratejilerinin Maliyeti
Raporlanma Zamam (hafta/ay/yil
Elde Edilen Fayda

Riskin Gerceklesmesi Halinde Tahmini Maliyet
izlemeden Sorumlu Birim/Kisi

Yillik
Hesap verilebilirlik, seffaflik, hizli ve dogru raporlama

Birim st y6neticisi
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Birim Risk No 2
Stratejik Amag EGITIM OGRETIM KALITESININ GELISTIRILMESI
Stratejik Hedef Ogretim Uyelerinin egitici niteliklerinin gelistirilmesi
Performans Prog. Gistergesi ~ |Ogretim elemani sayisi
Stratejik/Proje/Faaliyet Diizeyi ___|Stratejik ve Faaliyet Diizeyi
Risk ‘ EGITIM OGRETIM KALITESININ DUSMESI

Bilgi sistemleri (otomasyon) kaynakli hatalar

_Mevzuat gereklerinin otomasyona zamaninda

aktarilmamasi, birimler tarafindan kullanilmakta olan
otomasyon sistemleri hakkinda galisanlara yeterli egitimin
verilmemesi ve mevcut sistemdeki degisiklikler hakkinda
bilgi islem merkezi tarafindan yeterli bilgilendirme
yapilmamasi, otomasyon sistemindeki teknik aksaklik
mevcudiyeti.

L Ogretim kalitesinin diismesi
Riski Ortayn Caliastan Sebepler —ggrencilerle danigmanlik alaninda iletisimin yeterince
saglanamamasi

-Ogretim elemant sayisinin yetersizligi

-Engelli 6grenciler i¢in materyal ve yazilim imkanlarimin
yetersizligi

|\ Kurumici ve Birimlerarast / Birimici iletisimsizlikten
kaynaklanan eksiklikler ve hatalar

-Kurumigi/birimler arasinda uygulamada birlik
bulunmamasi

Risk Seviyesi Orta
Risk Alma ve Kabullenme Seviyesi Orta riskler
Tarih (Baslangi¢-Bitis) 01/01/2020 - 31/12/2020

Ust yonetim tarafindan otomasyon kaynak! hatalarin

giderilmesine yonelik gerekli tedbirlerin alinmasi, yeterli

egitimin verilmesi.

Her 6grenciye bir danigman atanmasi yoluyla bu riski

azaltma calismasi devam etmektedir.

Risk Icin Ongoriilen iyilestirme Stratejisi Birimin yetersiz kaldig1 konularla ilgili iist makamlardan
talepte bulunma.

Engelli 6grenciler igin farkindalik arttirici faaliyetlerde

bulunma.

Mevzuatin uygulanmasinda birlik saglanmasina yonelik
egitim/bilgilendirme ve yazili kaynak ¢alismalari

. saglanmasi
Iyilestirme Stratejilerinin Maliyeti o
Raporlanma Zamam (hafta/ay/yil) o Yk
Elde Edilen Fayda Daha kaliteli egitim ve 6gretim
Riskin Gergeklesmesi Halinde Tahmini Maliyet
izlemeden Sorumlu Birim/Kisi Birim iist yoneticisi
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